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Informe Representantes de Pares Evaluadores (REPEV) CHCL

1. Se integré y envid a SEAES la autoevaluacion de CHCL. (50 paginas).
El 28 de noviembre 2024.

2. Junto con los pares REPEV de otras IES se realizé la evaluacion y
observaciones de la |ES asignada, se entregd 14 de febrero 2025.

3. Recibimos Retroalimentacion el 04 de marzo 2025 ante lo cual se
reunio el equipo REPEV para analizar las observaciones, dar respuesta a
SEAES e Iniciar el trabajo de Planeacion en CHCL.
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- Relroalimentacion de la Autoevaluacion Institucional

Los elementos que se evaluaron y presentan son:
* Revisidon General.
1. Identificaciéon de procesos de Evaluacion y Mejora Continua.

2. Andlisis del grado de sistematicidad, participacion, integridad,
énfasis formativo y diagnéstico.

3. Andlisis de los avances y metas de mejora continua.
4. Informacidén de soporte.

* Conclusion.



Revision general

ASPECTOS FAVORABLES

. Estructura del informe coherente ASPECTOS A MEJORAR

- Descripcion metodolégica sobre el

A g - No hay un anexo especifico que senale
ejercicio de autoevaluacion 4 P 9

las buenas prdcticas.

- Presenta Indicadores institucionales

propios

« Se conduce bagjo los Indicadores del
SEAES

+ Incluye un cuadro de indicadores para
evaluar el desempeno en el dmbito de
la profesionalizacion docente.



ASPECTOS FAVORABLES

- Se destacan las fortalezas y se
reconocen las dreas de mejora en los
programas educativos y
organizativos.

- La mision y vision de la institucion son
claras.

Comunidad académica:

68 estudiantes, 10 docentes y 03 administrativos.

1. Identificacion de procesos de evaluacion y mejora continua

ASPECTOS A MEJORAR

No se identificé informaciéon y
mecanismos de evaluacion.

Disenar un sistema de evaluacion
para las diferentes dareas.

Creacion de manuales de funciones y
procedimientos.

Ausencia de Investigacion para la
innovacion social y el Impacto
académico.



ASPECTOS FAVORABLES

- Destaca en competencias
humanistas y herramientas de
acompanamiento.

- Docentes comprometidos.

- Congruencia entre procesos
institucionales y mision.

1. Identificacion de procesos de evaluacién y mejora continua

ASPECTOS A MEJORAR

- Docentes con sobre carga laboral.

« Formacion continua limitada en

metodologias innovadoras.

- Hay retos administrativos.

- Necesidad de documentar buenas

practicas. (Indicadores claves de
desempeno)



2. Andlisis de su grado de sistematicidad, participacion,
integralidad y énfasis formativo y diagnédstico.

ASPECTOS FAVORABLES

ASPECTOS A MEJORAR
- Se describen prdcticas educativas

y genéricas - Proceso participativo para el

diseno e implementacion de un
sistema de evaluacién integral en

- Muestra esfuerzos significativos. ] ,
todos los dmbitos.

(sistematizar).
- Formalizar estrategias que

- Se incluyen docentes y directivos promuevan la participacion activa

en la autoevaluacion. del personal.

- Disenar Planes estratégicos
alineados a la Institucion.



2. Andlisis de su grado de sistematicidad, participacion,
integralidad y énfasis formativo y diagnédstico.

ASPECTOS FAVORABLES

- Se mantiene un seguimiento ASPECTOS A MEJORAR
estadistico por ambitos para . ;
recolectar informacidn sobre el - Identificar metodologias para
impacto de las intervenciones. una evaluacién mas precisa y
(sistematicidad). fundamentada.

- Se resalta la actitud de servicio, » Mecanismos de segU|m|en’ro

disponibilidad y participacién en para aspectos
pro de la institucion. administrativos, trabajo
(Participacion). colegiado, de formacion

contlinua y a egresados.



2. Andlisis de su grado de sistematicidad, participacion,
integralidad y énfasis formativo y diagnédstico.

ASPECTOS FAVORABLES

ASPECTOS A MEJORAR

- Comprension expresa de la . Mecanismos de

importancia que fiene la retroalimentacién para Ias
integralidad en la evaluacion y estrategias de ensefanza y

mejora continua (Integridad). gestion.

- Elaborar planes estratégicos
transversales, asegurar que los
objetivos de cada darea
contribuyan al alcance de la
mision institucional.



2. Andlisis de su grado de sistematicidad, participacion,
integralidad y énfasis formativo y diagnédstico.

ASPECTOS FAVORABLES

ASPECTOS A MEJORAR

- Generacion de indicadores: seguimiento
a procesos e impacto, evaluacion en
investigacion y vinculacion.

- Integrar programa de evaluacién sobre
investigacion y vinculacion, a partir de
proyectos

- Simplificar y digitalizar procesos
administrativos para optimizar recursos y
tiempo. Asi fortalecer la gestion interna.



3. Andlisis de los avances y metas de

mejora continua

ASPECTOS FAVORABLES

- El andlisis es coherente, critico y
enmarca a la institucidon en sus
contextos local, estatal, regional y
nacional.

- ldentifica aspiraciones, desarrollo,
logros e impactos.

- La visidon y mision institucional
responden a diferentes contextos.

ASPECTOS A MEJORAR

- No presenta informacion que permita

demostrar la relevancia de sus
ejercicios formativos.

« No cuenta con sistemas ni

mecanismos de evaluacion.

- Sereconoce |la ausencia de un

ejercicio infencionado de mejora
continua institucional.



3. Andlisis de los avances y metas de
mejora continua

ASPECTOS FAVORABLES

- Es claro que el grado de desarrollo ASPECTOS A MEJORAR

institucional logrado es resultado L .
- Definir indicadores mas claros para

de un proceso continuo de
crecimiento.

- La aplicacién de metodologias
ceniradas en la persona y la
formacién de egresados con un
alto compromiso ético y humanista
son fortalezas clave.

evaluar avances y vincular los
programas académicos con
proyectos de impacto social.

- Los procesos de seguimiento y

acompanamiento pueden
fortalecerse para garantizar un
andlisis sistémico e integral.



3. Andlisis de los avances y metas de

mejora continua

ASPECTOS FAVORABLES

- Las condiciones de operacion aunque
limitadas en recursos humanos y
financieros, han permitido avances en la
implementacion de tecnologias hibridas
y el desarrollo de metodologias
innovadoras.

« Una de las fortalezas distintivas es la
Tanatologia Educativa, cuenta con
ventaja en un drea de la salud relevante
y de impacto en el entorno social.

ASPECTOS A MEJORAR

- Los procesos de seguimiento y

acompanamiento pueden fortalecerse
para garantizar un andlisis sistémico e
integral.

- La evaluacién del impacto de la

formacion de profesionistas humanistas
que atienden el sufrimiento y duelo,
podria incluir datos que permitan
demostrar el alcance de las metas.



3. Andlisis de los avances y metas de
mejora continua

ASPECTOS FAVORABLES

. Se destaca la formacién de ASPECTOS A MEJORAR
profesionistas con habilidades para
intervenir en contextos de sufrimiento y + Crear un plan de la organizacion que
duelo, lo cual permite la permita a la brevedad llevar un
implementacién de metodologias de modelo idéneo de trabajo que
ensenanza humanista. optimice recursos y plasme metas

- La ubicacion de la instituciéon y la concretas.
modalidad educativa en linea son - Documentar y aprovechar el impacto
cualidades que les dotan de potencial positivo de los logros de los

para la innovacion. egresados.



3. Andlisis de los avances y metas de

mejora continua

ASPECTOS FAVORABLES

ASPECTOS A MEJORAR

- Definir indicadores claros para

evaluar avances y vincular los
programas académicos con
proyectos de impacto social.



ASPECTOS FAVORABLES

- Se reconocen buenas prdcticas.

4. Sobre la informacion de soporte

ASPECTOS A MEJORAR

- Los indicadores de desempeno

muestran la emergencia de sus
procesos en la formacion de posgrado.

- No fue posible obtener informacion de

soporte para sustentar las buenas
practicas.

- Podrian ser mas las buenas practicas

que las que se reportan.



ASPECTOS FAVORABLES

- Se reconocen buenas prdcticas.

4. Sobre la informacion de soporte

ASPECTOS A MEJORAR

- Algunos dmbitos de andlisis son breves

O ho se presentan.

- Se sugiere que la informacién

estadistica sea clara, actual y
organizada.

- Crear instrumentos de evaluacion y de

mejora continua propios.



Crear un plan de me

jora |

continua donde:

4. Sobre la informacidén de soporte

N\
‘ Cuenten con un programa de formacion y profesionalizacion docente.

‘ Crear la definicion de los puestos
{

‘ Asignar puestos y responsabilidades.

Vincularse con otras instituciones de dareas afines a los
posgrados que se ofertan.

Definir mecanismos de seguimiento y evaluacion al desempeio
académico, estudiantil y de gestion institucional.

Adoptar formatos claros y estructurados para identificar resultados, logros
e impactos

Garantizar la periodicidad en la actualizacion de indicadores y fortalecer las
buenas practicas




Recomendaciones

5. Conclusion

Implementar un sistema de gestién que haga los procesos claros,
uniformes y que permita la consistencia operativa.

Formalizar las descripciones y responsabilidades de cada area de
trabajo.

Disefiar un sistema de indicadores vinculados a los egresados para
evaluar la efectividad de los programas y su impacto social.

Articular estrategias transversales con enfoque en innovacion social e
inclusioén.

Implementar un sistema de retroalimentacion constante para promover el
trabajo colegiado y colaborativo.

Crear redes interinstitucionales que fomenten la colaboracién con otros sectores
sociales, compartiendo recursos, buenas practicas e investigaciones.




— 5. Conclusion

“Como institucidn pionera en tanatologia
(Relacidon de ayuda) en México,

el Centro de Humanizacion Camilo de
Lelis tiene el potencial para convertirse
en un referente en este campo para
ofras IES”.




— 5. Conclusion

Las recomendaciones planteadas ayudan a
fortalecer la estructura organizacional y
operativa, asegurando el crecimiento y la
capacidad de respuesta a las necesidades
de la comunidad, en sintonia con la mision
humanista y la tfransformacidn integral de
nuestra practica educativa.



Centro San Camilo A.C.

'

Direccion General
Silvio Marinelli Zucalli

Coordinacién Académica
Omar Olvera Cervantes

Personal docente
Erika Lorena Gonzilez

Plataforma Educativa

B EE—
Omar Olvera Cervantes

Tutoria
Ana Aurora Narro Monroy

Control escolar
Hortensia Beatriz Amador Ochoa

Voluntariado
Luz Elena Navares Moreno

Vinculacién
Maribel Delgado Quintana

Seguimiento a egresados
—— Maria del Carmen Estela Gonzalez
Carriquin (MERI)

Calidad Educativa
Fco. Javier Herndndez Garcia

Pagina Web

———————m  Jorge Soto Garcia

Disefio y Publicacién
Jorge Soto Garcia

Promocién y Comunicacion
Martha Gonzdlez Cohen

Coordinacion Administrativa
Andrés Andrade Arango

Cobranza, Pagos y
Compras
Andrés Andrade Arango

Seguridad
Andrés Andrade Arango

Recepcién
Yadira Valencia Farias

Intendencia
Yadira Valencia Farias

Mantenimiento
Rafael Villa Barragan




Perspectiva | 4.\ | | institucional

Académica

CENTRO DE
HUMANIZACION
CAMILO DE LELIS
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Correo Institu

cional oficial

Se aperturd la nueva pagina Web
www.chcl.edu.mx

Correo institucional oficial
Todos: calidadeducativa@chcl.edu.mx
Area académica:
calidadeducativa.chcl@cursoscamilos.page



http://www.chcl.edu.mx/
mailto:calidadeducativa@chcl.edu.mx
mailto:calidadeducativa.chcl@cursoscamilos.page

CENTRO DE HUMANIZACION CAMILO DE LELIS
(CHCL)

(Proyecto de Desarrollo
Institucional CHCL 2024 - 2027).

Calidad Educativa




EDUCACION ,ﬁ- P o o
Resignificacion de la evaluacion en el Marco General del SEAES

Conjunto de estructuras, politicas. estrategias y mecanismos
de toma de decisiones que operan como un sistema que busca que los logros vy las realizaciones
e acerquen cada vez mas a las expectativas en todos los dmbitos institucionales,
en funcidn de los desafios del contexto ¥ los impactos de la institucion, subsistema o sistema.

Mejora continua integral

Dotz | shaimees Dwscis ioiies Discislones Cecisbomes

+ Expectativas < * Realizaciones « — Logros -

sy Evaluacién oo

institucian Proceso que permite comparar y establecer la distancia institucion

o0 sisterna entre los logros, resultados, aspiraciones, objetivos v metas o 5“2“’“
I de la educacién superior
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Excelencia | Varguandos | rncsscean sooial | intercutburadiciac I'-“'"_ -
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Plan de mejora continua institucional

Permite: Permite:
Fortalecer la estructura organizacional. . . Asegura el crecimiento
Optimizar recursos. Plan estrategico Da respuesta a necesidades reales
Plasmar metas objetivas. transversal de Continuar el trabajo reflexivo y
Sintonia con la misién institucional evaluacion y mejora colaborativo
continua del CHCL

Ambito de la
formacion
profesional de
estudiantes

Ambitos de la ~ Ambito de Ambito
profesionalizacion investigacion y o
N posgrado institucional

SISTEMA DE EVALUACION SISTEMA DE RETROALIMENTACION




Plan de mejora continua
institucional

Generacion de
indicadores

Mecanismos para la
evaluacion

Informacion
cuantitativa
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Informacion

cualitativa

De gestion

De desempeno

De impacto

Enfasis en evaluacion

diagndsticay
formativa

|dentificacion



Plan de mejora continua

institucional

o 7

retroalimentacion

Sistema de

Basado en la

= informacion de

indicadores

Genera ajustes
por dmbitos

Recoge la

o informacion del
exterior

De gestion

De desempeno

De impacto

De formacion

profesional de
estudiantes

De la
= profesionalizaciéon
docente

De investigacién y
posgrados

Institucional

Logros de los
egresados

Vinculacion

interinstitucional

Consistencia,




Toma de acuerdos
Y

HUMANIZACION calendarizacion.
CAMILO DE LELIS




Metas inmediatas

921 septiembre}é( Sﬁ( ®20 noviembre*

30 octubre Ingreso REPEV

Integracion de
autoevaluacion

Presentacion e inicio
de autoevaluacion

2024

16 noviembre +3i¢
22 octubre 16 diciembre *

Presentacion de
Entrega de resultados autoevaluacion Inicio de Retroalimentacidn
de autoevaluacion Junta IES del REPEV



Metas mediano plazo

® 21 febrero* jﬁ( ¢10 marzo ¢ 26 mayo
Cierre de 08 marzo Presentacion Abril - Junio Inicio de
retroalimentacion | Inicio revision de | final de Publicacién de EvaIu?aon
REPEV observaciones documento Resultados continua
2025 2027
15 marzo 24 mayo
24 febrer Integracion de 24 marzo ., febrero
observaciones y . SEAES Entrega de Planeacion nicio d
Recepcion ntrega a ) nicio de
P elaboracién de . . 2025 - 2027 ..
resultados ) Inicio de Autoevaluacién
documento final ..
REPEV Junta IES planeacién CHCL SEAES
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